RETE DEI SERVIZI DI
FACILITAZIONE DIGITALE
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A Monte Sant’Angelo
c’e un Punto dove
il digitale e facile

| punti di facilitazione digitale offrono
servizi personalizzati per aiutare i cittadini
a diventare autonomi nell’'uso di Internet e
delle tecnologie digitali



=" CHE COS’E?

m® 1| punto di facilitazione digitale offre
servizi personalizzati per aiutare i
cittadini a diventare autonomi nell’'uso
di internet e delle tecnologie digitali.

2" QUALI SERVIZI
" OFFRE?

Nel punto di facilitazione digitale potrai
essere supportato gratuitamente da
un facilitatore che ti guidera passo
passo nell’utilizzo dei servizi digitali.

In particolare, il facilitatore:

Supporta il cittadino nelle attivita
legate all’accesso e all’utilizzo dei
servizi pubblici disponibile online,
es. Attivazione Spid, CIE,
pagamenti PagoPA, accesso ai
servizi sanitari elettronici, etc;

Avvicina 'utente all’utilizzo degli
strumenti digitali: computer,
smartphone, videoconferenze,
videochiamate, etc.



. Sostiene il cittadino nelle sue
attivita digitali: acquisti online,
home banking, inviare e ricevere
mail, utilizzo di programmi di
scrittura e fogli di calcolo,
conservare ed inviare foto e
documenti, etc:

Il digitale diventa
semplice

Il servizio e gratuito e aperto a tutti
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PUNTO DI
FACILITAZIONE
DIGITALE

MONTE SANT’ANGELO

SEDE

Centro di Aggregazione Giovanile,
Via Carlo di Durazzo, 9

ORARI DI APERTURA
Martedi: 09.00 - 13.00 | 15.00 - 18.30

Giovedi: 09.00 - 13.00 | 15.00 - 18.30

EMAIL
digitalefacile.montesantangelo@gmail.com
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